Jaarstukken 2021
(JAARVERSLAG EN JAARREKENING)

_..l

AduCH

Uitvoeringsorganisatie van en voor
Ouder-Amstel, Diemen en Uithoorn

Definitief



Speerpunt

Wat wilden we bereiken?

H Kwaliteit

Inclusief werkgeverschap

Wat wilden we ervoor doen?

Inclusief werkgeverschap staat voor gelijkwaardigheid en diversiteit. Wij geloven dat dit

aan werknemers binnen de organisaties bijdraagt en ook voor dienstverlening die meer
aansluit op de diverse behoeften van de inwoners, organisaties en bedrijven binnen onze
gemeenten. Binnen de Wet banenafspraak wordt van overheden gevraagd mensen met een
arbeidsbeperking aan werk te helpen. De DUO-gemeenten spannen zich maximaal in om
het aan hen gevraagde quotum in gezamenlijkheid met de Duo+ uitvoeringsorganisatie in
te vullen.

Hebben we bereikt met wat
we wilden gaan doen?

Het project inclusief werkgeverschap gaat over invulling geven aan inclusief werkgeverschap
in de breedste zin. Hierbij is het voldoen aan de wettelijke verplichtingen onder de Wet
banenafspraak een belangrijk onderdeel. In de eerste fase is daarom primair gekeken naar
de Wet banenafspraak. In de tweede fase is de focus gaan liggen op het maken van

een inventarisatie voor wat betreft de Wet banenafspraak en een oriéntatie op inclusief
werkgeverschap. De laatste fase is inmiddels in gang gezet. Er is een plan van aanpak
opgesteld om de gemaakte plannen uit te voeren en te implementeren. Een panel is aan
de slag gegaan met een gezamenlijke visie op inclusief werkgeverschap. Hiervoor zijn ook
de visie en ambities bij de verschillende DUO-werkgevers, het bestuur van Duo+ én de
colleges opgehaald. De verwachting is, dat het panel hiermee in het eerste kwartaal* van
2022 een gedragen concept-visie ter besluitvorming kan aanbieden. De visie op inclusief
werkgeverschap zal een onderdeel zijn van de gezamenlijke werkgeversvisie.

In afwachting op deze visie (en daaruit afgeleid beleid), hebben de werkgevers aangegeven
dat zij wél al hun huidige inspanningen als inclusieve werkgevers willen meten. Als startpunt
hiervoor geldt een zogenaamde nulmeting. Deze nulmeting (Inclusiescan) is uitgevoerd
tezamen met onderzoeksbureau AnalitiQs. De resultaten hiervan worden nu (januari 2022)
besproken met de verschillende MT's. Voor de inclusiescan is additioneel budget gevraagd
(niet eerder opgenomen in de begroting) van € 8.000. Duo+ zal de kosten volgens de
verdeelsleutel bedrijfsvoering doorbelasten aan de andere organisaties.

Intussen wordt er onverminderd ingezet op het invullen van de verplichting onder de wet
Banenafspraak. De werkgroep Banenafspraak heeft daarvoor een DBR voorstel afgerond, dit
voorstel wordt eind januari/begin februari ter besluitvorming aangeboden.

Speerpunt

Wat wilden we bereiken?

H Kwaliteit

Integrale dienstverlening afdeling Bedrijfsvoering

Wat wilden we ervoor doen?

In 2020 heeft de afdeling Bedrijfsvoering zich gericht op het meer integraal vormgeven
van haar dienstverlening. Hierdoor zijn aanpassingen doorgevoerd in het opdrachtgever-
en opdrachtnemerschap. In 2021 wordt verder geinvesteerd in het integraal werken

van de medewerkers, het meer tactisch sturen op resultaat en de verbinding met

de opdrachtgevers.

Hebben we bereikt met wat
we wilden gaan doen?

Deze ontwikkeling loopt mee in het Programma Integrale Dienstverlening en is on hold
gezet in afwachting van de uitkomsten uit de gesprekken over de governance.
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Wat wilden we bereiken?

H Kwaliteit

Borgen zaakgericht werken in de vier organisaties

Wat wilden we ervoor doen?

In 2020 vielen alle vier de organisaties onder verzwaard toezicht in het kader van IBT.
Zaakgericht werken dient in 2021 volledig geborgd te zijn in de vier organisaties. Duo+ heeft
hier een grote verantwoordelijkheid in kennisdeling, herindeling taken en werkprocessen
om de archieven op orde te krijgen. Digitaal werken ontwikkelt zich in hoog tempo en het is
onze opdracht hier voldoende snel op in te spelen. In 2021 zorgen we dat het archiefbeheer
steeds beter voldoet aan de eisen die daaraan vanuit toezicht worden gesteld.

1 (Eerder is ingezet op het derde kwartaal 2021, echter inmiddels lijkt het eerste kwartaal 2022 realistischer; de transitie van team P&O,
het vertrek van de P&O partner en ziekte van de teamleider hebben allen impact op het inhoudelijk proces.)
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