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1. De Tĳdelĳke overbruggingsuitkering zelfstandig ondernemers (Tozo). In 2021 wordt uitvoering gegeven aan 
de Tozo regeling 3, 4 en 5.

2. De regeling Tĳdelĳke Ondersteuning Noodzakelĳke Kosten (TONK).
3. De regeling Heroriëntatie Zelfstandigen.

Voor de zelfstandig ondernemers is een tĳdelĳke overbruggingsregeling (Tozo) in het leven geroepen die vanaf

1 maart 2020 van kracht is en voorlopig doorloopt tot 1 oktober 2021. Deze regeling is gebaseerd op de bĳstand 
voor zelfstandigen (Bbz) en bestaat uit twee regelingen:

1. Uitkeringen levensonderhoud en
2. Bedrĳfskredieten.

Voor de Tozo 1, 2 en 3 zĳn er 1.912 aanvragen verwerkt (stand van zaken 1 april 2021: Uithoorn 1.233 en 
Ouder-Amstel 679). Voor Tozo 4 zĳn 234 aanvragen ontvangen (Uithoorn 146 en Ouder-Amstel 88). Tozo 5 
loopt vanaf 1 juli 2021 tot 1 oktober 2021. Bĳ de verstrekking van deze aanvragen is uitgegaan, zoals landelĳk 
voorgeschreven, van de opgave van de cliënt. Tĳdens de controle op de rechtmatigheid van de verstrekte 
uitkeringen kwamen relatief veel onregelmatigheden naar voren. Dit vraagt nog veel inzet voor deze regeling 
in 2021.

De financiële gevolgen, inclusief de uitvoeringskosten worden vooralsnog vanuit de bĳdragen van het Rĳk 
gedekt. Of de rĳksbĳdragen uiteindelĳk voldoende zĳn, moet aan het eind van de rit nog blĳken.

De TONK-regeling is bedoeld voor ondernemers die door een terugval in inkomsten noodzakelĳke kosten(zoals 
woonlasten) niet meer kunnen betalen. De regeling loopt per 1 januari 2021 en is per 1 juli 2021 met drie 
maanden verlengd tot 1 oktober 2021. Hoewel het aantal aanvragen minder is dan geraamd/ verwacht,

maar dit is een landelĳke trend. Daarentegen is de afhandeling van de aanvragen zeer arbeidsintensief. Dit is 
besproken met de opdrachtgevers en afgesproken is dat de opdracht wordt geherformuleerd.

De regeling heroriëntatie zelfstandigen biedt ondersteuning aan zelfstandigen bĳ hun heroriëntatie op de 
arbeidsmarkt. Tot op heden zĳn er weinig ondernemers die zich gemeld hebben voor deze regeling. Bĳ het 
nieuwe aanvraagformulier van Tozo 5 kunnen ondernemers aangeven of zĳ geïnteresseerd zĳn in een

vrĳblĳvend gesprek met de gemeente over eventuele heroriëntatiemogelĳkheden. Wellicht dat deze proactieve 
benadering zorgt voor een stĳging van geïnteresseerde zelfstandigen.

Tenslotte: Het team PW is ook druk met de hersteloperatie Kinderopvang. Dit is weliswaar niet het gevolg van 
de Coronacrisis maar wel het gevolg van de Kindertoeslagaffaire. Ook hier gaat het om een regeling die veel van 
de uitvoering vraagt en waarvan de voorwaarden doorlopend veranderen.

De intensieve regeling is besproken met de opdrachtgevers en beoordeeld gaat worden of ook deze opdracht 
wordt geherformuleerd.

Effecten op het uitkeringsbestand
Het uitkeringsbestand van Ouder-Amstel is stabiel gebleven (per 31 december 2021 178 uitkeringen), in 
Uithoorn is er sprake van een verhoging van het uitkeringsbestand ten opzichte van 31 december 2020. 
Dit is niet direct het gevolg van Corona, maar heeft meer te maken met een hoog aantal verhuizingen van 
uitkeringsgerechtigden naar deze gemeente (per 31 december 342 uitkeringen exclusief LKS).

De Tozo regelingen zĳn per 1 oktober 2021 beëindigd. Het vorenstaande betekent niet dat er voor de Tozo geen 
werkzaamheden meer zĳn. Dit omdat regelingen nog doorlopen in 2022 en verder. Denk hierbĳ aan controle 
rechtmatigheid, terugvorderingen en dergelĳke.

Duizenden ouders zĳn getroffen door de toeslagenaffaire. Het Rĳk heeft daarom gemeenten verzocht om de 
ouders ondersteuning te bieden op de levensgebieden financiën, wonen, werk, gezondheid en gezinssituatie. 
Deze taak is door het team PW (na opdracht van de opdrachtgevers) opgepakt. De hersteloperatie 
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Kinderopvang is in 2021 uitgevoerd. Het gaat om een complexe regeling die veel tĳd van de uitvoering vraagt en 
vanuit 2021 doorloopt in 2022.

Effecten zorgaanbieders
De Coronacrisis heeft ook grote impact op de uitvoering van de Jeugdzorg, de Wmo en re-integratiebureaus. 
Om de zorg te continueren is de regeling voor de vergoeding van meerkosten aan aanbieders in 2021 
voortgezet. De VNG heeft met het Rĳk afspraken gemaakt over de vergoeding van deze meerkosten. De 
afspraken gelden ivoor heel 2021.

Budgetten Jeugd/Wmo
et de opdrachtgevers is overlegd om te bepalen hoe meer grip te krĳgen op de uitputting van de budgetten 
voor 2022 en daarop volgende jaren. In opdracht van de opdrachtgevers is in het vierde kwartaal van 2021 
gestart met het Project Data gedreven werken binnen het Sociaal Domein. Het doel van dit project is te groeien 
in het niveau van data volwassenheid, zodat data ondersteunt bĳ het weten en verkrĳgen van inzicht. Hierdoor 
kunnen we beter in control komen in het Sociaal omdat er tĳdig de mogelĳkheid is om keuzes te maken als er 
budgetoverschrĳdingen dreigen te ontstaan.

4.3.2 Wat heeft het gekost?

BURGER
rekening

2020
begroot

2021
wĳziging

2021

begroot na 
wĳzigingen

2021
rekening

2021
resultaat

2021
(bedrag x € 1.000)
Structurele lasten -6.275 -5.235 -1.074 -6.309 -6.254 55
Structurele baten 6.439 5.235 1.075 6.310 6.217 -94
Toevoegingen 
aan reserves - - - - - -

Onttrekkingen 
aan reserves - - - - - -

Saldo Structureel 164 - 1 1 -37 -39
Incidentele lasten -241 - -678 -678 -383 295
Incidentele baten 663 - 238 238 356 118
Toevoegingen 
aan reserves -654 - - - - -

Onttrekkingen 
aan reserves 216 - 439 439 465 27

Saldo Incidenteel -16 - -1 -1 438 439
Saldo 148 - - - 401 401

Toelichting op het resultaat (€ 401):
Lagere lasten (€ 55.000) veroorzaakt door:
• Lagere lasten opleidingen (€ 44K), als gevolg van Corona hebben een aantal opleidingen niet plaats 

kunnen vinden.
• Lagere lasten (€ 15) advisering voor schuldhulpverlening.
• Lagere lasten representaties (€ 9k) als gevolg van Corona hebben de team- en organisatieontwikkelings-

dagen beperkt plaatsgevonden.
• Hogere lasten (€ 13K) voor het op niveau brengen van de voorziening frictiekosten, dit als gevolg van 

doorlopende WW verplichtingen in 2022.

Lagere baten (€ 94.000) veroorzaakt door:
• Hogere baten (€ 188), deze is later in rekening gebracht waardoor deze niet in de raming was opgenomen.
• Lagere baten (€ 282) doordat de baten van Basis op Orde niet opgenomen is in het programma Burger maar 

op de balans als vooruitontvangen. Deze zal in 2022 terugbetaald worden aan de DUO-gemeenten.

Lagere incidentele lasten (€ 295.000) veroorzaakt door:
• Lagere uitvoeringskosten van de TOZO, door het efficiënt inzetten van de middelen, zĳn deze veel lager 

(€ 304K) uitgevallen dan beschikbaar gestelde middelen (zie tevens de incidentele baten).
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